Manual — Avbestallningsforsakring

Hur tecknar jag en Avbestallningsforsakring |
Goudas WebAgent?



Gouda )

En del af Gjensidige

Har loggar du in | Goudas nya webagent

https://webagent.gouda.dk

Skriv in ditt
agentnummer
75xXxXxX

Skriv in ditt
anvandarnamn

Skriv in ditt
l6senord

Klicka pa den svenska flaggan for att andra till svenska spraket

Classified: General Business


https://webagent.gouda.dk/

Gouda )
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Sa har ser dashboard ut, vad finns har?

REPORTS  SEARCH IMPORT ¥ HELP ABOUT

My Latest Policies ~ Open Quotes

CLIENT SEARCH v BRODUCTS
Sales date
pe) | , o e | mail |
{ A | 2024-02-14 g Today
Phone | Date of birth YYYY-MM-DD

Standard Products

|
)
V]
8

CREATE NEW CLIEN

My latest poliCies — har finrier du de sista orsakringarna du tecknat

Om du hayfgrsakringsnumret pa
upp direkt\pa skarmen

kund, skriv in numret har och klicka ENTER s& kommer forsakringen
Name — har kan du soka pa kundens namn for att hitta en forséakring, glom inte att klicka pa Seach

Ta fram_ett pris? Klicka pa produkten for att snabbt ta fram ett pris, du behover inte lagga in namn men en
alder maste laggas in for att pris ska visas

Gouda loggan — klickar du pa Gouda loggan kommer du alltid tillbaka till startsidan

Classified: General Business
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PRODUCTS

Sales date

2024-02-14 g | Today

* Valj produkt Avbestallningsforsakring

Standard Products

i | Avbestallningsforsakring «—
i | Grupp och Konferens
i | Incoming (SE)
i | Reseforsakring
« Valj utresedatum da kunden lamnar Sverige
PETAIS eller Norden, klicka pa kalendern
Departure date
YYYY-MM-DD H
« Har valjer du antal personer som ska forsakras.
Onskar du fler, klicka pa Quick Add. Systemet
SELECTED CLIENTS kraver for och efternamn + Date of birth (1980-
Client country: Sweden 05-01). Anvand garna "tabb-knappen” nar du
Norme Deteofbinh  Age lagt in fodelseuppgifter s& hoppar siffrorna ratt i
1 |CamiIIaTesl red ‘1980—05—01 iz |43 aQ x SyStemet med blndeStaCk
2 |Elisabeth Test ‘1985-05—01 :ﬁ |38 QX

Classified: General Business
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Vilket belopp ska forsakras?

STRUCTURE
Resans pris 85 000
Total premie per person 297500
Grundskydd 7/4000000000000017 % Af travel price amounts up to 230.000

9 % of travel prife amount that exceeds 250.000

Camilla Test Elisabeth Test

e

- Net Tax Adjustment Total

Period (2024-02-14 - 2024-12-01) 5050,00 SEK 0,00 SEK 0,00 SEK 5 950,00 SEK

P

Go to clause selection Go to approval

Fyll i resans pris’som ska forsékras, ar det fler personer — glém inte att rdkna ihop totalbeloppet for
alla personer som ska resa

Pris person

Totalpris for alla personer

Classified: General Business



Skapa ett kundkort pa huvudbokaren

SELECTED CLIENTS

Client country: v‘

Mame Date of birth Age
1 | Camilla Test 1980-05-01 [ 4:3/' S
2 | Elisabeth Test 1925-05-01 L4 38 4 X

Quickadd [
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Klicka pa forstoringsglaset for att skapa ett nytt kundkort. Kundkortet skapas endast pa

huvudbokaren.

Har du tecknat forsakring pa din kund tidigare sa kan du s6ka pa kundens namn da uppgifterna

finns sparade sen tidigare.

Klicka pa Create New for att skapa ett nytt kundkort eller anvand Search for att soka pa en

befintlig kund.

CLIENT SEARCH

Type

‘ Cammﬁl\

Email ‘

Pheone

Classified: General Business

‘1980-05-01

\w



CLIENT EDITOR

General Mailing address G d
| ouda

v‘ (Initials)
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Last Name

"| camilla \ '|Test

(Gender) | | Date of birth | 1980-05-01 m
e
Email | camilla.bergh@gouda-ri.se (Child ex due date) | YYYY-MM-DD ]
| —_

First Name

Email Alternative {Country of origin) we ~ . o . . .
[ Uppgifter som maste laggas in ar:

Home phone Mobile phone

(Fax)

- For och efternamn
(Employee Number) | = Date Of birth
pussportumber | - Email till kund eller till dig sjalv

Preferred Language | v‘ Personal ID * |800501

(Membership Number)

{Occupation)

v‘ (Altenate Id) | OB SI

< Exema | Nu lagger du in adressen pa ett nytt
owning organzation séatt genom att soka. D& soker
systemet pa adressen i hela
varlden.

Documentation Language

{Smoker)

CLIENT EDITOR

General | Maling address Nar alla uppagifter ar inlagda blir
we o . Create knappen bla, klicka och
kundkortet sparas pa huvudbokaren

Search ‘ Start typing to search V' Address type @) gearchable O Custom
Street address Floor | other
City *
4
Zip
Country State

Phone ‘ {Fax)
Mobile phone ‘

Classified: General Business
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Klicka pa Go to approval sa skapas forsékringen

T=zz Product - Avbestallningsforsakring (Cancellation)
Version: v3.0 (2022-06-01 - 2030-06-01)

DETAILS SELECTED CLIENTS

Departure date

Client country: Sweden V|
2024-12-01 |
Name Date of birth Age
1 |Cami|\a Test ‘ 1930-05-01 8 ‘ 43 Q x
2 | Elisabeth Test ‘ 1935-05-01 8 ‘ 38 A x
STRUCTURE
Resans pris 25 000
Total premie per person 207500
Grundskydd 7.000000000000007 % of travel price amounts up to 250.000

9 % of travel price amount that exceeds 250.000

Camilla Test Elisabeth Test

g
Period (2024-02-14 - 2024-12-01) 5850,00 SEK 0,00 SEK 0,00 SEK\ 5 950,00 SEK
A

Go to dause selection Go to approval

Net Tax Total

Classified: General Business



Billing Actors — valj Automatic Payment om du ar fakturakund. Valj NETS om kunden
betalar sin forsakring direkt till Gouda. One Lump Sum véljer ni alltid oavsett
betalningsmetod.
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— Internal ref + External ref = Lagg in ditt bokningsnummer som
syns bokningsnumret pa manadsfakturan +

Additional informatio
forsakringen ar kopplad ti
forsakringsbrevet.

Klicka pa Issue sa kommer forsakrin

BILLING ACTORS

Payment frequency

Actor Payment method

Camilla Test

Add billing actor

AVBESTALLNINGSFORSAKRING

Automatic Payment V| | One Lump Sum v

0 This product requires the policy to be paid in a single payment.

FEES -~

>

POLICY STRUCTURE

ADDITIONAL INFORMATION v

Internal ref. £ External I ref. | \
estination address nta

External contract number ‘ Third party client

Classified: General Business



Nu ar forsakringen tecknad och klar Gouda Q)
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Policy - 31575642
Product: Avbestallningsforsakring (Cancellation)

ive (Issued) Copy Payment ¥ Actions W

POLICY INFORMATION POLICYHOLDER
Agent 203 / Gouda Resefarsdkring - Privat Sales channel AgentSale First Name Camilla
Duration 2 month(s), 3 day(s) Contract start date 2023-11-30 Last Name TEST
Contract renewal[date Inception date 2023-11-30 Address Gouda Reseforsakring,
Total balance -5 950,00 SEK Overdue balance -5950,00 SEK Zip 11111
On account 0,00 SEK Due balance -5 050,00 SEK ety * Stockholm

Country Sweden
PREMIUM DETAILS Phone

Commissieh breakdown ¥, Email camilla.bergh@gouda-rf.se
Net Adjustment Gross Tax Tots Selling org. comm. Age 43

Policy lifetim 5 950,00 SEK 0,00 SEK 5950,00 SEK 0,00 SEK 5 938700 SEK 0,00 SEK

Preferred Language

Contract perjod 5 950,00 SEK 0,00 SEK 5 950,00 SEK 0,00 SEK 5 950,00 SEK 0,00 SEK

Selected sityati 5 950,00 SEK 0,00 SEK 55950,00 SEK 0,005 51850,00 SEK 0,00 SEK
electedsifyation - - - INSURED PERSONS

MName Age at calculation
POLICY TIMELINE v
a Camilla TEST 42
023 2024 - _
& Elisabeth Test 38
okt nov dec jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov
—
L}
i NOTIFICATION CONTACTS ~

Show legend (&

POLICY = Forsakringsnummer. Vara nya forsakringsnummer stértar med 30.
POLICYHOLDER £ Har finner du all information pa kundkortet, dvs. kunden kontaktuppgifter.
PREMIUM DETAILS = Har ser du priset pa forsakringen +7att-du ser din provision.

POLICY LIFETIME = Tiden da f('jrsakrintg_en_ar giltig, samma information syns aven nedan SITUATIONS
INFORMATION = Héar ser du datum da forsakringen skapades, nar den borjar att galla och nar den upphor.

INSURED PERSONS = Har finner du den forsakradés namn, ar det flera personer star alla namn har

Classified: General Business
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Bra att veta gallande utskick av forsakringshandlingar

Nar forsakringen ar tecknad och klar skickar webagenten ut ett automatiskt mail med alla
forsakringshandlingar till den mailadress som du lagt in i kundkortet. OBS, systemet skickar aldrig
ut handlingar automatiskt nar du tecknat en Reseforsakring, da maste du maila manuellt.

Vill ni dubbelchecka att mailet skickats i vag, titta under fliken FULFILLMENTS. Ser du en gron bock
sa kan du lita pa att forsakringen gatt fram. En rod bock, da ar det nagot som gatt fel, kontroller om

mailadressen ar korrekt.

Forsakringsmailet som skickas till kund innehaller

* Forsakringsbrev

* FOor och efterkdpsinformation

+ Fullstandiga villkor

» Produktfaktablad (ligger som en lank i férsékringsbrevet)

ISSUED FULFILLMENTS
&
2

Date Delivery method Subject Target User

0 30 Email client Forsakringshandlingar frén  to:  camilla.bergh@gouda- Camilla Bergh
. 2023 0:03 Email client orsakringshandlingar frar to: z ghi@goud C Berg
iz Gouda Resefarsakring - f.s

11

Classified: General Business
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Behover du var support?

Behdver du hjalp?
Vill du dubbelchecka att forsékringen blev ratt tecknad?
Ring eller maila oss sa hjalper vi garna till @@

Lycka till ©

Gouda Reseforsakring

Tel: 08-615 28 00 (tonval 2 Agentavd)
Hemsida: www.gouda-rf.se

E-mail: agentsupport@gouda-rf.se

Nordiskt callcenter i CPH: info@gouda-rf.se

12

Classified: General Business
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